
 2018 한국마케팅학회/서비스마케팅학회 통합춘계학술대회
 

    * 일자: 6월 1일 (금)

          * 장소: 명지대학교 방목학술정보관

                  (서울 서대문구 거북골로34 명지대학교 인문캠퍼스)

2018 년 한국마케팅학회 춘계학술대회가 이번 금요일(6/1)에 명지대학교에서   

서비스마케팅학회와 공동으로 "새로운 고객가치 창출을 통한 기업의 경쟁력 향

상: 제품마케팅과 서비스마케팅의 역할"이라는 주제하에 개최됩니다.

특별세션인 행정마케팅과 하이테크마케팅그룹 세션을 포함하여, 흥미로운 논문  

발표들이 이루어질 예정입니다.

아래 일정표와 논문발표 세션을 참고하시고, 회원분들의 많은 참여바랍니다.

(*당일 주차권 제공됩니다.)



논문제목 발표자
The  Effect of Platform-based Product 
Bundle on the Adoption Intention

서준혁(성균관대), 
이석규(성균관대)

빅데이터 분석을 통한 Mobile 검색활동과 구매에 
관한 연구 :모바일   제품전환을 중심으로

이선녕(성균관대),  
설상훈(성균관대), 
한상만(성균관대)

브랜드 소셜 네트워크 관계망이 브랜드 자산에 
미치는  영향

전주언(안양대), 
김미리(서강대)

마케팅혁신과  기업 성과 간 혁신경쟁력의 매개
효과

김소연(성균관대), 
한상만(성균관대), 
박종환(성균관대)

논문제목 발표자

자아일치성이 카피캣 브랜드 태도에 미치는 영향: 
자아해석의 조절효과를 중심으로

김예원(경희대),  
박희현(경희대), 
문병준(경희대)

소비자의 저장강박행동의 개념화와 측정 이은경(부경대),
전중옥(부경대)

Human-Like   Material Purchases Provide 
as Much Happiness as Experiential 
Purchases 

이채호(UNIST)

고객기대수준 측정척도의 개발 이은영(고려대)

<한국마케팅학회 논문발표>

1. 일반 논문 세션 1 (14:00~15: 30)

1-1. 소비자행동(14:00~15: 30)  장소: 경상관 S4725

좌장: 이규현(한남대)

2. 일반 논문 세션 2 (15:45~17: 15)

2-1. 브랜드 및 전략 (15:45~17: 15)  장소: 경상관 S4725

좌장: 김지윤(전남대)



논문제목 발표자

How SNS  Contents Attribute Affect 
Consumer Behavior: An EEG study

Jing Zhang(성균관대),  
윤진호(성균관대), 
이은주(성균관대)

A Study on the Effect of Brand Name: 
'Good' Effect and the Magic of Mommy 
Hands

Hye Eun  Song (조선대), 
Kyounghee Chu(조선대)

Time  Constraint Induces Moral 
Incompetency for Business 
Decision-Makers: A fNIRS  Study

윤진호(성균관대),  
이은주(성균관대)

Factors affecting the Store Loyalty and 
Customer Complaint behavior in China 

Li Na(전남대),  
Ji Yoon Kim(전남대)

논문제목 발표자

행정마케팅 관점에서 2017년 대선 홍보활동 
평가 

정연승(단국대), 
여찬구(서강대)

행정은 마케팅이다: 선거관리위원회 행정마케팅 
추진사례

송현기(선관위 정책보좌관)  
 

2018년도 선관위의 지방선거 홍보활동 평가를 
위한 연구

김경호(계명대), 
정연승(단국대)

2-2. 학문후속세대연구 (석·박사과정) : (15:45~17: 15)  장소: 경상관 S4727

좌장: 김경진(교통대) 

3. 특별세션

3-1. 중앙선관위 행정마케팅 특별세션

장소: 방목학술정보관 1층 세미나실

발표시간: 14:00~15: 30 

사회: 정연승(단국대)



3-2. 하이테크마케팅그룹(HMG, High-tech Marketing Group) 특별세션

장소: 방목학술정보관 1층 세미나실 

○ 세션 주제 : 4차산업혁명, 신시대의 디지털마케팅

○ 사 회 : 김세훈(BCC부사장, HMG공동회장), 최명화(서강대 교수)

○ 주제발표 및 시간 

시간 주제발표 발표자

14:00~14:10
(10’) Introduction 박선영 HMG 회장

14:10~14:50
(40’)

1부 발표 
Ÿ A look at the evolving omni -channel 

landscape in CPG industry

Ÿ 바이럴 확산 효과의 실시간 추적과 활용

정하규 전무
(닐슨컴퍼니)

변영진 대표
(Kloser)

14: 50~15:10
(20’) 1부 패널토론 

15:10~15:20
(10’) Standing Coffee 

15:20~16:00
(40’)

2부 발표 
Ÿ 블록체인의 디지털마케팅 혁신 가능성

Ÿ 블록체인과 암호화폐의 미래

이구환 센터장
(옐로디지털마케팅)

이영환 대표
(비트크라시 글로벌)

16:00~16:20
(20‘) 2부 패널토론 

16:20~16:30
(10‘) Closing



사례 발표자
굿모닝COM -추후공지
카페 예 이상호(카페 예 대표)
지니뮤직 -추후공지

논문제목 발표자
부가서비스 가격정책의 공정성: 쌍방 권리에 대한 

고찰
주우진(서울대),
이정민(가천대)

서비스 기업의 자동화 기술 도입과 
직원 및 기업 성과

손정민(충남대학교), 
이준섭(연세대학교)

가치공동창출 활동 노력이 
서비스 만족에 미치는 영향
: 헬스서비스를 중심으로

정옥경(고려대학교), 
박철(고려대학교) 

An Empirical Study of the Effects of 
Individual and Team-Level Sales Control 

on Sales Performance
이준섭(연세대학교), 
손정민(충남대학교)

<서비스마케팅학회>

1. 일반 논문 세션 1 (14:00~15: 30)

1-1. 서비스기업 사례연구(14:00~15: 30)  장소: 경상관 S4718

좌장: 한웅희(명지대)

1-2. 서비스기업의 성과(14:00~15: 30)  장소: 경상관 S4720

좌장: 라선아(한국방송대)



논문제목 발표자
의료기관의 브랜드 이미지가 

의료소비자의 브랜드 충성도에 미치는 영향 – 
수도권 치과 클리닉을 중심으로

조수연(한국항공대학교), 
권희정(한국항공대학교), 
이충경(한국항공대학교)

경찰 브랜드 사명과 캠페인 취지 간의 적합성이 
캠페인에 대한 태도와 

경찰 브랜드 신뢰에 미치는 영향

박철원(서울대학교 
/일산동부경찰서 경찰관), 

이유재(서울대학교) 

모바일 위챗 속성요인과 모멘트 정보공유가 
한국브랜드 인지도와 구매의도에 미치는 영향

장양(명지대학교), 
박영아(대구가톨릭대학교)

김정훈(명지대학교)

논문제목 발표자

시장변화에 따른 
소비자 점포선택 기준에 대한 

탐색적 연구

김현경(한양사이버대학교) 
이호영(한양사이버대학교/ 
위키리크스한국 유통팀장)

 소비자장소의 노스탤지어와 
레트로 마케팅 라선아(한국방송통신대학교)

성지순례 참가동기와 매력속성 김정희(백석예술대학교)

2. 일반 논문 세션 2 (15:45~17: 15)

2-1. 서비스와 소비자 (15:45~17: 15)  장소: 경상관 S4718

좌장: 한웅희(명지대)

2-2. 서비스와 브랜드 (15:45~17: 15)  장소: 경상관 S4720

좌장: 박철(고려대)



-오시는 길-

*주소: 서울 서대문구 거북골로34 명지대학교 인문캠퍼스

<주로 이용하시는 노선>
2호선(홍대입구)-> 7612 -> 명지대하차
3호선(홍제)-> 7021 -> 명지대하차
6호선(증산)-> 7019 -> 명지대하차
1호선(서울)-> 7021 -> 명지대하차

<지하철>

<버스>



<캠퍼스맵>

서울 서대문구 거북골로34 명지대학교(인문) 방목학술정보관 1층 국제회의장

<자가용 이용시>
지하 또는 지상 주차장 모두 이용가능
*당일 주차권 제공됩니다


